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CALVADOS STRATEGIE — 15 novembre 2011

calvadas  Choisir le Calvados économigue,
‘ stratégie  laNormandie par excellence

L'étape normande du Tour de France du Conseil,le ierdecembre
2011 aCaen

=% nl..- -y
© Les consultants ala rencontre des chefs d'entreprises dansle *&}ti;g

Calvados %a

Lz Federation Maticnale des Chambres
Professionnelles du Conseil (FNCPC) represants L= filkere
professionnells du conssil et osiv e pour Lz reconnaissance, 3
DE FRANCE pr-::-n'x:-t.m gtiz dre'.'gbppemant. r.!n.talmmﬁﬂtau niveau jocsl, du
conseil en entreprize 2t collectivits.

DU CONSEIL . A e titre, [associzbon organise un Tour de France du Conseil
gul zarmétera e ler decembre 2041 au Memorizl de Caen.
Soutenue par le Mimistérs de leconomis, des finances et de
Mindustric et organisee en partenaniat avec ks DECIS (Dirsction
géngraiz de 1z comptitivits, de Mindustris 2t des services), catte
manifestation viss les professionnels du sectewr mais surtost
leurs chents. PME, entreprises intermédiaires, groupes ou
collectivités ont 2n 2ffet de ples en plus recours sux constltsnt
en entreprise powr accompagner ke daveloppement et fevolution
de leur structurs < strstégie, certification, ressowees humaines, chaine logistigue, rarss cont les sactewrs qui ne
peuvent Stre optimizes par fexpertize dun consultant extareur.

Cette manifestation gratuite, d2butzra par une visite du Mémorial pour les entreprizes gol le souhsitent 2 laquells
seocederont plusieurs ateliers et debats sur les dif farentas formes du consall ot lewrs intérsts pour les entreprises

et l=z collectivites. LUne table ronde sers notamment organises sur ls thematique "Enfrapnzes sorer de vos cages”,
refiant 5 thematigues dmbervention di corssil en entrepriss suwx comportements du maonde snmal et sappuyaEnt sur
lexemple dacteurs Sconomigues loosu {|signy Ste Mére, Barochem. ). Une autre tabiz ronde soulignera
£xzlernent comment iz conseil peut Stre crdateur de valewr pour les entreprizes. Aprés une intervention de Fréderic
LEFEBVRE, Secritaire d'Ftat chargé du Commerce, de Pirticanat, des PME, du Tourisme, des Services, des
Professions libérales et de la Consommation, 13 journss 52 conclura parun speed dating qui permettrs su chels
dentreprizes détre onentés vers lexpert adhoo pouvant répondre 3 lewrs problématiques e, le cas echesnt, da
beneficier d’un pré-diagnostic.

Flus dinformations |
warw boende franceduconssi fr
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Depuls 1934, Is Fiédération katlanals deg Dhambres Profesclanneli=s du Consall [FROPC) reprégsmte
dans chacuns deg Rdéglans da France, ks flkire orofscoionnalle du Consall, & o tiore, sl snbmee b=
terrfbalne &F et an place dac plans 4acthons © A0DUYAnt Sur e prodults &t sarvioss VICANT & soubtsnir
Finnowathon =n antreprises ot b= profeccionnalismes des prestathons . Aujoundhul, ks FROPC Sodre 18
Chambras Adglanal=s, pris g 300 antreprises de cansall =t plusl=urs. millk=rs S'=mplals . Fort de o=
Canstat, k= Hinkstine d= NEoanamis, des Financss =t d= FIndustris souti=nt la FNOPC pour Farganksatian
d= gan « Tour d= Franoes du Conssll + wisant & L fhls k=x profecsionneis du sech=ur mals sussl =t
Surtout beurs: Cll=nts, afin o venir &n rdghons keur prégarter bes outils: de canseall SOnNgUE pour e
areraprises, L= thdme omrtral £tant = La oréation o vaksur &t de oondort dans Fertrepries, par b
MSCOUNS AU Consultant dans un cantaxte de forte mutstian =

Consuthar s anchivas

UNE TOMUCHE NOREMANDE

L&quip= nonmands & désind apporter sa touchs réglonaks & o= Tour 9= Francs du Consil. 8 tranvers b
dehet guislle meat sn plsos | & sntreprises sortey de wos onges @, sl incite ke chels dentraprises &
= inspirer 4'sutres unhvers pour trouver de nouwvell=s pistes de dévelappament. Marcs] Gossedin,
Arholagus =t Smilisr o5 Compartements anlmallesrs & depuls longt=mos Tird des keoons du dan
dadaptation des anbmaws & un amdronnemant =n penpdtusile mutstion. Ces stratdgles naturalbss
pEwvent =lles Etre source dinspiration 7 Des sntreprises reglonakes tdmaokgnent. Des consultants
AU,

AU FROOGRAMME

- Imtroducthon du Prégident Fédération Mationaks deg Chambnes Profecsionnellss du Caonsell &t dec
asrvensines,

- Imtraduction thématkgus ;| « Entreprises, sorter d= wis coges |+ La oréation o waksur &t de oot
aar b= recours au canseil.

- Tabl= ronds avec l=s chels d'entreprise sur Pint&rés du recours au consell =n tenmes d= oréation d=
walsyr &t dinnowvathon sn préance da parponnalibés du monds palitigus, sol=ntlgue & Soonombgus

~ DImfteryenthon du sacrétaine oStat changs du Comimeesnce, de FArtisanat, des patitas & ioysnnes
Emtraprisas, Ju Tourisma, geo Sarvioss, deg Profeccions Libdralss 2% de Ly Consoimimatian.

~ Sipe=ed Davting.

Renszignaments
Frangals Busnsl




ORNE DEVELOPPEMENT — novembre 2011
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_#omité d'expansion

Accueil Contact 25 boulevard de Strasbourg - BP 128 81004 ALENG EDEX - Tél 02 3

# Entreprendre
dans 'Orne . . Accusil > Tour de France du Conseil

» Entreprises

& filleres 3 Tour de France du Conseil

¥ Le territoire

3 Nos services Le président etles membres de la Chambre Professionnelle du Conseil (CPC)
en ligne ¢ de Basse-Normandie, vous invitent de I'étape normande du Tour De France Du

> Equipe Conseil, 3 destination des chefs d'entreprises, des institufionnels et des
§ it représentants des collectivites territoriales I?E Fnl.l_mcs
: le jeudi 1er décembre, a partir de 16h00 " DU CONSEIL |
= Consulter ¢ rire au Mémorial de Caen.

alane
Le théme de cette rencontre sera "Entreprises, sortez de vos cages ", une i
analogie entre e monde de l'entreprise et 'animal .. ou guand le monde animal
permet dinspirer des stratégies d'adaptation et dinnovation aux entreprises !
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S'inscrire
En savoir plus sur le site de la
Chambre Professionnelle du Conseil de Normandie

Le Tour de France du Conseil, évenement organisé 3 linitiative de la La Fédération Nationale des Chambres
Professionnelles du Conseil en partenariat avec le Ministére de 'Economie et des Finances, se déroule
d'octobre 2011 & avril 2012 dans 15 capitales régionales. Le théme central de ces journées est"L'apport du
Conseil et de linnovation pour mieux sortir de la crise”.

Contact:
Christine ROIMIER

Orne Développement
Tel, : 0223287675 - Fax : 02332850 73
E-mail : christine.reimisr@orne-developpement.com

Mentions légales ATH
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IL.’étape Normande du Tour de France du Conseil

L’etape Normande du TDFC organisee par la CPC-Normandie

Jeudi 1er décembre 2011
Meémorial de Caen . Esplanade G2ngral Eisenhower -CAEN
A partir de 16000

Le Tour de France du Consedl, Svénement organise 3 inftiative de i3 FNCPC &n partenarizt aved e Ministere de
¥ Economie et dec Finances, se dénoulera, o octobine 2011 3 awrd 2012 dans 15 capitsles régionales, point  encrage

i L des différentes CPC. Le théme central de ces jousmnéss sera o Lapport du Consedl et de Iinnovation pour miewx sortir

|
v e L pere
- ot Latd L,

de la crise »,

Théme Central

Entreprizes, sortez de vos cages !

£ i ———— Une analogie entre le monde de lentreprise et lanimal ... ou quand le monde
resmarial o Coen armimal peutinspirer des stratégies dadaptation et dinnovaton aux entreprises !

Thematique(s)
lhssociées Four plus de renseignements, consulter le site de la CPC Mormandie
http:/ fwww.cpc-normandie.fr/cpc-normandie

F Developper mon entreprize

¥ Bazze-Mormandie

& B =




BULLETIN ECONOMIQUE DE LA CCI DE ROUEN —nhovembre 2011

Climé Conseil fait son tour

Tout savolr sur les professions du Conseil en entreprises 4 Caen le 1 décembre.

L= 1= c=c=mbre prochain, de 16h & 20h, c'est au Mémo-
r= o= Cz=n, que le tour de France du Conseil fera étape.
Cet= manifestation sera animée par les membres de la
~nzmbre professionnelle du Conseil de Basse-Normandie.
Depuis 1994, la Fédération Nationale des Chambres
Professionnelles du Conseil (FNCPC) représente dans
chacune des régions de France, la filiere professionnelle
du Conseil. A ce titre, elle anime le territoire et met en
place des plans d'actions s’appuyant sur des produits et
services visant a soutenir I'innovation en entreprises et le
professionnalisme des prestations. Aujourd’hui, la FNCPC
fédére 14 Chambres régionales, prés de huit cents entre-
prises de conseil et plusieurs milliers d'emplois. Fort de
ce constat, le Ministére de I'Economie, des Finances et de
I'Industrie soutient la FNCPC pour l'organisation de son
«Tour de France du Conseil» visant & la fois les profes-
sionnels du secteur mais aussi et surtout leurs clients,
afin de venir en régions leur présenter les outils de conseil
congus pour les entreprises. Le theme central étant «La

création de valeur et de confort dans I'entreprise, par le
recours au consultant dans un contexte de forte mutation.

SORTEZ DE VOS CAGES |

L'équipe normande & désiré apporter sa touche régionale
4 ce Tour de France du Conseil. A travers le débat qu’elle
met en place : «Entreprises sortez de vos cages», elle
incite les chefs d’entreprise a s'inspirer d’autres univers
pour trouver de nouvelles pistes de développement. Mar-
cel Gosselin, éthologue et familier des comportements
animaliers a depuis longtemps tiré des legons du don
d'adaptation des animaux a un environnement en per-
pétuelle mutation. Au programme également une table
ronde avec des chefs d’entreprise sur I'intérét du recours
au conseil en termes de création de valeur et d'innova-
tion en présence de personnalités du monde politique,
scientifique et économigue. Renseignements : Frangois
Busnel au 02 31 73 88 55 ou info@cpc-normandie.fr

NOVEMBRE 2011 BULLETIN ECONOMIQUE DE LA CCI DE ROUEN | .33
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Etape Normande
Tour de France du Conseil

Decembre 2011

Contscipresse
Diawid Brooska — Johann Fourmond
Tel: 02996303 47
Paort:07 86 264612
dorzosks@esleaseoresse . 00m

vy tourdefranceduconsel. fr

WO CDC-nommandie fr
wivrv. fncpe.ong




Le mot du Président

Frangois Busnel,
President de la Chambre Professionnelle du Conseil Basse-Normandie.

€ La CPC Basse-Normandie Bdeee Is fire du Consel en réunizsanietien animaniun
pdle d'experise de proximile. Aujourdui, note Chambre Professionnalle du Conseil
compts anviron 50 mambras rapartis an 5 sacteurs dactivitss du conasil, Fun ds
s25 objectl est de dérer los membres auiour dune chare defmizsant bes bonanes
prafiques du mefer.

Lz Tour de Framce du Conssedl 3 i escale em Easse Normandie, & Caen, = ¥
decembre 2011, Lévénement a rassemblé quelgues 150 decidews ef chefs dentreprises nomands ef de
nombrews institutionnels Iocau.

Nous avons vouly 3 cefle oocasion metre la profession du consedl au senvice des PME-PMI dy femilire afin de
les aoccompagner dans la mabise oun enéronnement ioujours plus complexe ef lewr permettre d'affronfer
avec sereénité les challenges d'une croissance dactivite.

Le consedl n'est ni une délégation, ni une sous-traitance. Le sonsuliant oo savoir ecouter pour sider I'equipe
manageriale qui l'emploie 3 refechir. Le consuliant ne decharge pas le management de ses devoirs. [ lui offe
5o femps, 5on expérience, ses faoules 0'analyse et de symthese. De nombreuses edudes montrent dune part,
que linnovalion est essenfielle au dynamisme de nos enfreprises ef de nodre Bssu economigue el d'aulre parl
qu'un bon accompagnement amplifie durablement [3 creéation de valewref la perennité de Fentreprise.

C'est donc dans cet esprit d'Bchange ef de professionnalisme que se sontinsonls les diferentes inferventions :
des dirigeants de PME ontlemoigne de lews expériences sves des experts qui ont apporte leur éclairmge sur
les problématigues posées lors des ateliers, des rencontres entre difgeants, consultants  ou
instifutionnels afin de réflechir ensemble surle devenir de notre femifoire économigue ou les éclaiages
pointus swrFactualite gue nous apporteront les intervenants de I3 conférence-debat

Avec I CPC Normandie, la création de valewr ef Finnovation gagnent du termain [ 5.

& B
|':. Ii'ran..:l-up‘i':l-ﬂ ﬂ_-ﬁ.iﬂl' nfl..- Jrr'l'ﬂl' ‘

il Ak
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L'étape normande affiche sa différence

La Mormmandis en organisant um déoal avamt pour fame © Endraprisss, soresz da vos

cages ! », 3 desiea Bustrer s Mamatquede Fmmovaton etde s oreafon de valewr aubourde B

1“!.']1 frame suivaniz - Entreprisss, charchez dans dautres aphéres les sources dlinepiration da

E vos siratégies dinnovation. L'equipe mormande de la CPC 3 poussé au phus foim e

%] raizonnemeni en mefiani en paraliele fes stategies d'emtreprizes ef bes comporkements
animakars Boe 3 des etats de oise

___.___1]

5 entreprisea normandes qui ont 3u développer une intelligence collective ont pu faire partager
leur expérience aux participants.
-TCIH : Uentreprise esipassee de la ¥lera imdusiizle 5 Famanagemeant miariaur,
I3 décorafion, Is Hlerie de £ denieliz 5 ot 3 un travad de design. Aujourd i oz
marche représenis le ooeur de développemenide TOM
- Boralii : Une eneprise de anspari de wac domila peincipale qualite 3 el de l'i
smcrusier en larrioire bas normand eide savoir v resier grdos 3 ume pobique de 5
developpemenidy senice 213 une strategie de managemenidurable
- A MDusst des Dants ot Plinicn nationals des Protheistes - Tres menacse par ks imporafons de ;:thEEE
de Fetranger [Asiz), i par une aporopsiaton par kes denfsies de techniques de Bbwcafon de profrases fes
profiésisies deniaires onidepuis unz pefile dizama d'smmaes reagi en monianddes acions coflechves Bnizur e
pian de Fmnovalon 2chmoblogique gus sur ke pian de ks comemunicaton.
- La Palecapace da Villars sur Mar: Duverlen awi demier, o2 musde 3 su exploiler les Mohesses des flaizes
environnanizs [les falafses des vaches noires], pour consiruine um ensambles musaographique.

- Filt : Cefiz entreprss caennsse 3 su reconverts fusage du ¢ flai » de provision radifomnsl 53 perosmancs 3
2t de conquérr des marches lomiains 3 Fexpor avec des produis novateurs:

Ces difitrants achangas onipames sux chef dentaprse de comprende tout be benafics qu'dies pouvaiant firer
du recours au conseil Ce demier spporke 3 525 oients dautres points da vus, @'avtres cadres da rafaranca,
une capacité 3 se projeter, foul em permetiant 3 ses ciemts de prendre du recul pour mediee em piace ums
nouveliz dynamique.

Marcel Gossslin, Finvité spacial da MNataps.

Ethodogue, o2 mormand d'adopfon, cansdien d'ongine, wildans b2 Pays dituge
ou @ analyse elinferienidans les foubles de comporiemanides chevaux B a
depuis kongiemps 8 des kegons du don d'adapisfon des animsux 3 un
environnement en perpeluelis muisfon.

Dans ke cadre du debatquinous migressa eide mote Mamatque parfcufians,
Warc Gosseln nous parie d'une variie qui s'adanie pariaizmeant su monde de
Fentreprise ¢ Chagus vansts animale ocu vagatals davelopps une
intafligancs collsctive dana Muniges but ast da survivra 5.

[ETEL R e R P P P
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Le Conseil en quelgues chiffres

Em 2010, ke marche du Consed an Management el evalug 5 3.8 misrds d'eurns, en progression de 5% par
rapporia Fannée 2009 En France, on esime que 40000 emreprises oniappel au consed, ce chifive represenie
183 des enteprizes. | esia comparer avec bes 30% dans les pays anglo-sanons.

DT point de wue de s demande seciomielie bes somices fnancers consarveni an 2010 s premesse place en
maters de consommaton de consed avec 30% du chiffee d' sfiaires realiz2 dans e secleur, suivis par Findustes
avec 23% eile sackeur pubfic et ses 15% de marchs

Ces domnées sonl Brées de Fétude d'achvile annusis 2010-11 réalisee par SYNTEC Consedl en Managament
aupres d'um panelde 102 cabimet represeniatls du secleur

Qu'attendez-vous d'un consulant 7

Avez vous déjh fait appel & un consaltant

en tant que dirigeant de PHE 7
Comment étes vous devenu
dirigeant de votre entrepriss T
¥ Pl i
¥ Ial wibwmis
BT T

e eoormar Sen ram bew o ma el
B i |

Le Conseil - une question d'intérét national

1 Ce qui comespond mux mmsoss de Cossel y compes b= mmses da conasbant fondionnel seestiance = maieee dowrmge SO0 &

fencision dlaubes achides - culscucng, dewsicocement of nligefcn, recrulement cufzlacement fomaebos coaching efuden sudd
ngsmene communicabon. Le CES,-m CACF of s FH:FE fragndant mir ume Shude du menhs du ooasad char s BIS e L'FE s

ghams gusiabue beminde pef mbs um Ste comolstie o e penie pargne Sbpde quankistus Lesrsagkete seronf dfusss o dea dlanes
dee e 2017 debuf 201 2 du four de Freance du consed

a4




L= Consel : un marche sous-uilse,

Depuis plus de 30 3ns, on consisie chagque annés que les PME frangaises sonisous-consommatices de consel
Pouraniiouies les eludes bz démontrent le passage dun Consell Experidans une entreprise == traduiipardes
marqueurs abject qui sont soit la croissance, soif le refour au proft, soit le developpement a Fexport, soitle
developpementide Famploi.

Les PME irangsises foni appel su conseid de fagons difierenies selon leur soivile, leur iaile ot leur culture.
Cariains secleurs v ontrecours assez requlizrement (l2 sacieur de la fnance par exempole], d'sutres beaucoup

mains (comme Findustez]. Les PME de plus de 230 persoanes soni phus consommainces de conseil que les
pefies PME eiles TPE. [Sourse Enguée Consuliants-be-de-France)

Selom cefie enquéte realizee par Fassociafon Conzuliants - le-de-Framce, bz princinal besoim exprime parles
PME est celui d'éfre accompagne dans des domames mal mafinses. Les sfienies formulees porient sur un
regard exigrieur ef une experise echnique. Les domames ciles comme privilegies pour be recours au consail
santles ressources humames eile recruiement b2 markaing eile commercisl, puis Is communicafon.

Un b=soil de Consel pour k== PME, k=2 matitutionnels et k== Consultants.

Les besoins concemenirequemmentdes domames siralegiques, mais la demande pore rarement sur o2 point,
de maniere exphcie. Les PUME font essenfellement appel au conseil lorsqu'un prableme crucial se pase 3 court
ferme pour Fenfreprise.

Dians bien des cas, be dwigeanide PUE ne pense pas forcement 5 faire appel auconsad pour Fader 3 regler ses
problemafiques.

Dans ce conlexie, Is Faderation Natonale des Chamires Professionnales du Consell (FNCPC) avec bienidisas
16 Chambres Professionnelies du Consell (14 aujourdhui] et ses 1000 consulisnts, présenie une réponse
operafonnele sux enfreprises, sux msflufonnels i sux consuliants pour sorlr de cetie Impasss.

Pour les instudonnels, les CPC sont des parenaires efficaces, rompus 3 Famimation de la fiere du consail.
Acteurs 2comomiques de deraim, les CPC menemt une acton decisve sur lewr ferdioiee dams s
professionnaksaton de s flere eidans Facoompagnementdes PUME etdes PUIL

Pour les consuliants, les CPC, sontune veriable ressource. Elles leurs spporient quils soent confrmes ou
novices, un leu excepionnel de parage dexperience etde formation.

L= Conael : Verteur de developoement pour Favenis.

Les muisfions en cours (B2es aux Technologies de Finformaton et de ks Commumicafon, I necessile de
travailler en raseau, b3 mondisksafon ek) et la complesile croissanie de mote emvisommement de Fravail,
augmenient la difficulie du mefier de chefd'enireprise. L'augmenisfion de |5 creafion denireprises etle besoim
d'mmovation devemant de plus en plus manilesies pour ces demicres, va permetire au marche du conseilde
confmuer 3 s'ouwir dans les prochames amnees. L'evolufion ainsi que ls promclion d'organisme de fype FNCPC,
confrbue 3 Fameaborsfion de Is perormance etde |3 compefivite des entreprises fangaises.

13




Le Tourde France du Conseil 2011 - 2012

Tour de France du Consell : « Le consel gencrateur de valeur et dmnovation pour les entrepnises x.

La Faderafion Nafomale des Chambres Professionnelies du Comseil [FNCPC) organise d'ociobes 2011 3 awril
2012, 12 Tour de France du Conssil. Pas moms de 14 dates, 12 villes, 14 rendez-vous 3 travers foute Is Francs
qui vonipermetire de mieux comprendre etdemonirer la valeur sjouies du meder du conseil.

Place sous ke haut patronage du Minisiere de FEcomomie, des Fmances etde Findusine, ke Tour de France du
Conszedl (TDFC) 5'adressers toul parficuberement aux enireprises, sux cabimets de consed e sux msiufonnzls,
autour de deux axes predomimants qui somt £ Fianovation 3 etla £ Creafion de Valeur 5.

Une bele oocasion powrla FNCPC de faire connaiire 525 achviles etoelles de ses parlenames iouien metianis
Fhonneur les compelences des Chamibres Professionnelles du Consell (CPC) en region. Un evenemeniunique

2n France qui 3ffiche ses ambifons eises objectis -

¥ Confrbuer 3 Famelorsfion de 3 periormance etde |3 comp2ifviie des entreprses frangaises
# Demontrer 3 valewr ajouies du consell pour les entreprses uilisatncss |

¥ Favorser Fmmovafion, gage de developpementieide creafion de valeur ;

# Reniorcer I3 professionnalisation de L3 flere conseil.

Un évenement unigue organise pour ko3 entreprizes et pour la flére du Consel,

Dans chagque region seronirealsees difierenies aclions pour la fiere du Comsed eipour les entreprizes.

Pour les enireprises, plus d'um milier de speed-dafng seroni omganises entre des chek dentreprises etdes
conzuliants. De manigre simple of dique, le chef d'entreprize sars diFige vers Fun des conseillers experk
paricipants apres avoir repondu 3 un quizz. Loccasion pour les deux professionnels d'achanger sur Fmieréidu
recours 3u conseil

Les chef dentreprizes poursont egalement assisier 3 | realisafon de 500 disgnostios via um logiciel mmowant
appele PME Pros-Per®™3 destmafion des entreprises. En présence de personnalides du monde polifique,
soienifque ef economique, des tsbles rondes ef debats seronionganises sur Finieréidu conseil en lermes de
creafion de valeur etdmnovation.

Enfn, des espaces sishers de presenisfon des difierents dispositis de Is FNCPC el des CPC desimes sux
entreprises ef sux msfufonnels seroni egalement mis en place.

Pour I3 fliers du conseil, o2 soniG00 disgnostics du logiciel mnovani Soorsie, 3 destnation des consuliants qui
seromi realizes. De mombreux oufls movaleurs seromi présemies comme par exemple - les plates-formes
collaborafves les soirses ‘|1EI'I'|-EIi:|l.IE5 l=s appelsa mrrpe‘en-::zﬁ b= bilan pﬂEl—l'I‘El'i'El'liﬂl'l el

L'ofire semices de Is PNCPC sers présenize svec egalemenides sbles rondesdebats sur Fimporiance de s
valeur sjouiee par Fmnovaton dans bes meders du consel eides espaces skebers 5 disposifon powr les memibes
2il2s non-memibees serontmis en placs.

Le Tour de France du Conseil doit se déerouler sur 7 mois, dociobre 201 1 3 3wl 2012 en region etdoil s'achever
an 2012 3 Paris par une Convenfion Nafomale du Comseil.

Cefie demigre sers Foooszion de reslser wune synhess des taveux realisss pendanmi les manifesisfons
régionales des CPC. Par I3 méme oocasion, la Convenfion lancera be « Barometre mafonal » du consed e
présaniers en exclusivite le we blanc du comsail de ls FNCPC.




Des outils adaptés a des acteurs exigeants

En 15 ans d'exisience, la FNCPC 3 su developperde nomibreux oulls mnovants 3 desimafion des consuliants et
des entreprizes surls base du bénavolst demaonirant sinsi Fengagemenide s profession dams e develoopement
de s fliare.

Les Chambres Professionnelies du consed mutualsenileur savoir-fame oileurs expeériences, les consuliants 52
reunissent plusieurs fois par am pour availler et échanger sur les besoins et les avolufons des mafers du
conseil. Ces echanges et cefle muuaksation permetieniune réclle homogeneisation du consuling. Un facieur
impaorsntqui 3 pour vocafion d'apporier une ceriame credibilie efune reconnaizsance de leurs compeiences.

Ay cours de ces ammees, la Federafom 3 pu dewelopper des owills ks que PME PROS-PERE ke guide
mefodologique du cahier des charges, e bilam post misrvenfon, Fappel 3 competences, s plateforme
collaborsfve ou encore Socrale. Des oulls sujourdui esseniels 3 s professionnalisaton des meters du
consail.

Exem doutils

PME PROG-PERS-:

Congu par des consuliants etenfiérement gratuit, le logiciel PME PROS-PER®estun oufll dmierpeliafion etde
rafaxion du chef d'entreprise. | permet de dafermimer un bilan solide de Femireprise en foute simplicile sous
forme de graphique. Vesisble oull de professionnaisafion pourle consuliant ka conceplion du logiciel 3 mokilise
pas mains de 8 personnes sur une pariode d'envison 18 mois.

SOCRATE:

Oufl simillaire 3u PME PROS-PERS-desime cefle bois-oi aux consuliants, SOCRATE® est oull mnovant de
professionnalisafon et de perennisafion des Cabimets de Conseil ) permet de maniere ioislemeni gratuiie
didentfer los pomts forks of bes axes de progres du comsullant Socrate fvosise e fuiorst b5 montee en
competences eils co-iraitance des conszeils.

L'appel 3 compétences -

Cetl oufl i appel au denss réseau de la FNCPC, desta dire sux cabmets signatsives de Is chare CPC. I doit
éfre uilis2 par b2 consuliantlorsque o2 demier ne trouve pas desolufon 3 somprobleme. Lappela compatences
23t alors capable de touver un consuliant rapidement qui saurs tansmetire une solufon 3 Featreprize. Ls
diffuzion esigratuiie avec une confidenialie garante. Ce dispositi unique estgratuil povr les msttutonnels, les
entreprisas efles consuliants.
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